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XXV edicion del Informe Infoempleo Adecco: Oferta y Demanda de Empleo en Espafia

En 2021 la oferta de empleo crecio un 44,7%,
recuperando casi al completo las cifras que
tenia antes de la pandemia

e Después de un afio 2020 catastrofico para el empleo, en el que la oferta se redujo un 41,9%,
durante 2021 nuestro pais recupero casi al completo las cifras que tenfa antes de la crisis sanitaria.
El afo se cerré con la creacién de 840.700 puestos de trabajo, la subida mas importante desde
2005, segun la Encuesta de Poblacién Activa. Y la oferta de empleo se increment6 un 44,7%,
recuperando casi al completo las cifras que tenfa antes de la pandemia.

e  Pero el reparto de este incremento en la oferta de empleo nacional no ha sido equitativo entre
todas las autonomias espanolas. La Comunidad de Madrid (20,2% de todas las ofertas de empleo),
Catalufia (20%) y Andalucia (11,3%) son las comunidades que han generado un mayor niimero de
ofertas de empleo en nuestro pais, concentrando el 51,5% del total. Aunque de las tres solo
Andalucia ha incrementado su aportacién al conjunto nacional respecto al afio anterior (+1,38
puntos porcentuales; el segundo mayor incremento autonémico).

e Porsectores, Sanidad es el que mds puestos de empleo ofrecié (un 9,44%), debido principalmente
a la escasez de profesionales para hacer frente a las sucesivas olas de la pandemia, tras las
numerosas bajas que se produjeron durante 2020, tanto en atencién primaria como en el ambito
hospitalario. Las subidas mdas importantes respecto a 2020 se han registrado en Transporte de
mercancias y logistica (+2,26 p.p.), Inmobiliarias (+1,78 p.p.) y Sanidad (+1,61 p.p.). Hosteleria y
turismo sigue protagonizando la caida mdas importante (-2,16 p.p.).

e La escasez de profesionales cualificados (53%) es la mayor dificultad que méas de la mitad de las
empresas creen que tienen en la actualidad, variable que ha experimentado un incremento de mas
de 18 puntos en el dltimo afo. A la segunda posicién ha bajado el estado general de la economia
(49%; que se mantiene en valores similares al afio anterior), y como tercera mayor dificultad las
empresas seialan este afo la rigidez de la legislacién laboral (a pesar de la nueva reforma laboral
recién aprobada), asi manifestado por el 32,2% de las compafias consultadas (+7,5 p.p.).

e La compleja situacién vivida durante el tltimo afio no ha afectado de forma mayoritaria a los
salarios, segun declara un 77,85% de las compaiiias. Solo un 14,77% de las empresas consultadas
ha tenido que disminuirlos, mientras que un 7,38% los ha aumentado.

e Entre las razones que esgrimen las organizaciones como aspectos mds importantes para poder
subir los salarios estan, en el 44,3% de los casos, la disminucién de cotizaciones a la Seguridad
Social, en un 23,5% la productividad alcanzada por los empleados, y en un 12,7% de los casos el
ahorro de otros costes internos de la empresa. Para el 11,4% la reforma laboral puede ayudar a
promover una subida salarial, y en un 8,1% de los casos han tenido que subir salarios para perfiles
mas cualificados.

e Niempresas ni auténomos se muestran muy optimistas con la evolucién del mercado laboral en
los préximos meses. Creen que la recuperacién total no llegara en 2022. Asf, solo un 29,5% de las
empresas consultadas se plantea realizar nuevas contrataciones durante 2022 (10 p.p. menos que
en 2021). Entre los auténomos, el estancamiento es todavia mas palpable: un 92% no piensa
contratar a nadie durante el presente afo (-1,2 p.p.).




Madrid, 26 de mayo de 2022.- El portal de trabajo Infoempleo y el Grupo Adecco, lider mundial en gestién
de Recursos Humanos, presentan hoy la primera entrega de la XXV edicién del Informe Infoempleo Adecco:
Oferta y Demanda de Empleo en Espana', una completa radiografia de la situacién del empleo en nuestro pais
durante 2021.

Para la realizacién de este informe se han analizado mas de 318.800 ofertas de empleo publicadas a lo largo
del pasado afio y se ha realizado una encuesta a empresas y auténomos y a mas de 9.300 personas con y
sin empleo, entre el 2 de febrero y el 31de marzo de 2022.

Una vez superado el primer afio de pandemia, el mas duro desde el punto de vista econémico, las empresas
fueron retomando poco a poco su actividad durante 2021, de forma muy desigual segtin los sectores. Asi,y a
pesar de las complicaciones que ha traido la propagacion de las diferentes variantes de la Covid-19 en nuestro
pais (Delta y Omicron, sobre todo), la oferta de empleo generada en Espafia durante 2021 aumenté en un
44,7°% respecto a los valores registrados en 2020 (cuando la oferta de empleo se desplomé un 41,9%).

El éxito que tuvo la campafia de vacunaciones, la llegada de las primeras ayudas europeas de los fondos Next
Generation EU y, sobre todo, la reactivacién de sectores clave para nuestra economia como el turismo, el
comercio minorista o los servicios han servido de impulso a las empresas para activar de nuevo sus
contrataciones.

Este proceso de regeneracion del tejido econémico también ha corrido paralelo a la incorporacién a sus
puestos de trabajo de una parte importante de las personas que estaban en Expedientes de Regulacién
Temporal de Empleo (ERTE). A diciembre de 2021 “tan solo” 124.087 trabajadores continuaban en esta
situacién, frente a los 3,6 millones que habia en abril de 2020 en Espafia®.

Pero sila COVID parece dar un respiro al mercado laboral espanol, nuevas incertidumbres rebajan todas las
previsiones macroeconémicas de nuestro pais, que podrian acabar afectando de nuevo al empleo.

En palabras de Teresa Tomas, CEO de Infoempleo: “Las sucesivas olas de la pandemia, la escasez de materias
primas y de componentes, la escalada de precios en la gasolina y la energia, los continuos problemas en el
transporte, la cada vez mds inestable situacién geopolitica en Europa e incluso fenémenos tan inusuales como
la tormenta Filomena o la erupcién del volcan de La Palma, han provocado que a lo largo de este 2021 algunos
sectores no hayan podido evolucionar todo lo bien que se esperaba. Por otro lado, habrd que ver cémo se
desarrolla este 2022, lleno de efectos econémicos adversos, una escalada importante de la inflacion, y la
amenaza de mds conflictos en territorio europeo”.

Como senala Santiago Soler, secretario general del Grupo Adecco: “Si bien en materia laboral se puede
afirmar que se ha recuperado ya todo el empleo que se perdié durante 2020, estamos lejos de conseguir la
ansiada normalidad en otros indicadores econémicos. En el primer trimestre de 2022 ha entrado en vigor una
nueva reforma laboral que, de momento, estd dejando datos muy positivos en materia de contratacién y que
esperamos sea un elemento impulsor de la creacién de empleo.

“Pero no debemos dejar de poner el foco en potenciar las politicas activas de empleo, fomentar un mercado
de trabajo flexible donde se combinen garantias sociales para colectivos vulnerables, y, sin duda ninguna,
reforzar los sistemas de formacién y recualificacién de candidatos y personas trabajadoras, otra reivindicacion
histérica ya para nuestro mercado de trabajo. Tampoco hay que perder de vista la importancia que el capital
humano, el talento, tiene en el desarrollo de cualquier pais”, concluye Soler.

1 ver al final de la nota el apartado: Fuentes de informacion

2 En las dltimas estadisticas sobre datos de paro dadas a conocer por el Ministerio de Trabajo no se han facilitado datos
sobre las personas que siguen en ERTE.


https://www.infoempleo.com/
http://www.adecco.es/
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El impacto negativo de la pandemia en el mercado laboral va
quedando atras

Después de un ano 2020 catastréfico para el empleo, en el que la oferta se redujo un 41,9%, durante 2021
nuestro pais recuperd casi al completo las cifras que tenfa antes de la crisis sanitaria. El afio se cerré con la

creacion de 840.700 puestos de trabajo, la subida mas importante desde 2005, segin la Encuesta de
Poblacién Activa del INE. Y la oferta de empleo se incrementé un 44,7%.

Evolucién de la oferta de empleo en Espana en la altima década

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2020 2021

-3oe -2,59 4,2 4,50 15,1 10,69  13,3%  15,8% 10,29  -419%  44,7%

% de varigcidn anual

Fuente: XXV Informe Infoempleo Adecco: Oferta y Demanda de Empleo en Esparia

Pero el reparto de este incremento en la oferta de empleo nacional no ha sido equitativo entre todas las
autonomias espaiiolas.

Distribucién autonémica de la oferta de empleo

Comunidad Auténoma 2021 2020
Comunidad de Madrid 20,22 % 24,04 %
Catalufa 19,97 % 21,25 %
Andalucia 11,26 % 9,88 %
Pais Vasco 811 % 10,69 9
Castilla y Ledn 779 % 591 %
Comunidad Valenciana 751 % 6,99 %
Aragdn 4,33 % 4,01 %
Galicia 422 % 3,15%
Castilla-La Mancha 4,00 % 292 %
Canarias 1,98 % 1,96 %
Regidn de Murcia 1,97 % 1,64 %
Navarra 1,75 % 1,96 %
Cantabria 1,42 % 135%
Extremadura 1,40 % 0,82 %
Asturias 1,18 % 0,99 %
La Rioja 1,10 % 0,97 %
Islas Baleares 1,00 % 1,13 %
Ceuta 0,39 % 0,16 %
Melilla 0,39 % 0,16 %

Fuente: XXV Informe Infoempleo Adecco: Oferta y Demanda de Empleo en Espafia




La Comunidad de Madrid (20,2% de todas las ofertas de empleo), Cataluiia (20%) y Andalucia (11,3%) son
las comunidades que han generado un mayor niimero de ofertas de empleo en nuestro pais durante 2021,
concentrando el 51,5% del total.

Aunque de las tres, solo Andalucia ha incrementado su aportacién al conjunto nacional respecto al afio
anterior (+1,38 puntos porcentuales; el segundo mayor incremento autonémico). Madrid y Catalufia han
cedido 3,82 p.p. y 1,28 p.p., primera y tercera reduccién mds vigorosa, respectivamente.

Tras ellas se situa el Pais Vasco, que aglutina el 8,19% de la oferta de empleo nacional, tras sufrir la segunda
caida mas pronunciada en el reparto de la oferta (-2,58 p.p. interanuales). Castillay Leén cierra el top 5y es
la comunidad que mas ha aumentado su aportacion al total nacional en este tltimo afio (1,88 p.p.).

En la cola de la tabla se sittan Asturias (1,18%; +0,19 p.p.), La Rioja (1,1%; +0,13 p.p.) y Baleares (1%; -0,13
p-pP-), las regiones que menos empleo aportan al total del conjunto espafiol.

Por sectores, Sanidad es el que mas puestos de empleo ha ofrecido en 2021 (un 9,44%), debido
principalmente a la escasez de profesionales para hacer frente a las sucesivas olas de la pandemia, tras las
numerosas bajas que se produjeron durante 2020, tanto en atencién primaria como en el dmbito hospitalario.

Las subidas mas importantes respecto a 2020 se han registrado en los sectores de Transporte de mercancias
y logistica (+2,26 p.p.), Inmobiliarias (+1,78 p.p.) y Sanidad (+1,61 p.p.). Mientras que Hosteleria y turismo
sigue protagonizando la caida mas importante (-2,16 p.p.), acompanada por el sector industrial (-1,61 p.p.),
y por Comercio y distribucion minorista (-1,55 p.p.), que pierde la hegemonia que tuvo en 2020.

Sector 2021 2020 Evolucién
Sanidad 9,44 % 7,83 %  Aumento
Comercio (Distribucién minorista) 8,00 2% 9,549%  Disminucién
Transporte de Mercancias y Logistica 7,55 % 529%  Aumento
Industrial (otros) 6,66 % 8,27 %  Disminucion
Servicios (otros) 6,37 % 5912  Aumento
Ensefianza / Formacién 5,51 % 5,34%  Estable
Seguros 4,43 % 4,18 %  Aumento
Construccién 4,24 o 3,27 %  Aumento
Inmobiliarias 4,12 % 2,34%  Aumento
Informética 4,09 % 4,63%  Disminucion
Alimentacion, Bebidas y Tabaco 2,89 % 244%  Aumento
Hosteleriay Turismo 2,65 % 4,82 %  Disminucién
Metalurgia, Mineralurgia y Siderurgia 2,56 % 2,26 %  Aumento
Automévil 2,53 % 2,29%  Aumento
Telecomunicaciones 1,95 % 1,80%  Estable
Quimica, Caucho, Pléstico 1,66 % 1,06 %  Aumento
Consultoria General 1,65 % 2,30%  Disminucién
Banca e Inversion 138% 1,74%  Disminucién
Marketing y Estudios de Mercado 1,32 % 1459%  Estable
Distribucién Mayorista 1,27 % 1,31%  Estable
Resto de sectores 19,76 % 21,939%  Disminucién

Fuente: XXV Informe Infoempleo Adecco: Oferta y Demanda de Empleo en Esparnia



En cuanto a la distribucién funcional del empleo, la funcién productiva ha liderado un afio mas el mercado
de trabajo espaiiol (19,98%). Junto a la de comercial y ventas (18,87%), compras, logistica y transporte
(17,99%), y tecnologia, informética y telecomunicaciones (11,62%) las cuatro concentran el 68,46% del total.

La bajada mas importante estd en el drea de atencién al cliente (-3,12 p.p.), un departamento que fue clave
para las empresas durante el primer afno de pandemia, y que en 2021 ha perdido mucho peso en la oferta. Por
el contrario, comercial y ventas es la que mas ha crecido (+1,77 p.p.).

Evolucién de la actividad empresarial: impacto en la plantilla,
productividad y salarios

Este afio, escalando desde la tercera posicion, la escasez de profesionales cualificados (53%; +18,3 puntos) es
la mayor dificultad que mas de la mitad de las empresas creen que tienen en el actual contexto laboral,
variable que ha experimentado un incremento de mds de 18 puntos en el dltimo ano. A la segunda posicién ha
bajado el estado general de la economia (49%; que se mantiene en valores similares al del afio anterior), y
como tercera mayor dificultad las empresas sefialan este afo la rigidez de la legislacién laboral (a pesar de
contar con una nueva reforma laboral recién aprobada), asi manifestado por el 32,2% de las companias
consultadas (+7,5 p-p.)-

En dos afios hemos visto cémo se reducia la preocupacién por las repercusiones econémicas de la crisis y cémo
ha ido creciendo considerablemente afio tras afio la preocupacién ante la falta de suficiente mano de obra
cualificada, la gran dificultad de la empresa espafiola en estos momentos.

Escasez de profesionales cualificados 53,02%
Estado general de la economfa 48,992,
Legislacién laboral demasiado rigida 32,21%
Bases y tipos de cotizacion excesivos 27,52%
Repercusiones econémicas derivadas de la crisis sanitaria 26,17%
Incertidumbre politica 24,16%
Desajuste entre oferta de profesionales y las vacantes disponibles 23,49%
Retencién del talento 22,15%
Adaptacién a las nuevas formas de trabajo (teletrabajo, modelos hibridos, etc.) 16,11%
Dificultades de acceso al crédito para la creacién de nuevos puestos de trabajo 9,40%
Falta de acuerdo entre instituciones educativas y empresas 0,67%

Fuente: XXV Informe Infoempleo Adecco: Oferta y Demanda de Empleo en Espana

Sobre el impacto que ha tenido el segundo afio de pandemia en la actividad empresarial, un 14,8% de las
empresas asegura que su actividad econémica se hareducido en 2021 (en 2020 eran7 de cada 10 empresas
quienes asi lo aseveraban), mientras que un 77,85% ha podido mantener su facturacién estable y solo un
7,38% ha crecido.

Sin embargo, preguntados sobre si se han visto en la necesidad de hacer despidos en el dltimo afo, de las
empresas consultadas para este estudio, un 47% ha llevado a cabo despidos (+4 p.p.) y un 2,6% ha
solicitado ERTEs de extincién para parte de su plantilla (-6,2 p.p.).

Comercial y ventas (42,5%), administracion y servicios generales (30,1%), ingenieria y produccién (27,4%) y
atencion al cliente (19,2%) y tecnologia, informatica y telecomunicaciones (11%) son las cinco dreas donde las
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empresas dicen haber realizado un mayor niimero de suspensiones de contratos. Por categorias, los empleados
han sido los que en mayor medida han sufrido esos despidos, seguidos de técnicos, mandos intermedios y
directivos (los menos afectados).

Consultadas por cémo la pandemia ha afectado a su productividad, un 52,35% de las organizaciones
consultadas para este informe afirma que ésta se ha visto reducida en 2021 a consecuencia de la COVID-19.
Mientras que un 36,91% declara que su actividad no se ha alterado en este segundo afio de pandemia, y un
10,74% sostiene que incluso ha aumentado su productividad durante el dltimo afio.

La compleja situacién vivida durante el dltimo afno no ha afectado de forma mayoritaria a los salarios, segtin
declara un 77,85% de las compaiiias. Solo un 14,77% de las empresas consultadas ha tenido que
disminuirlos, mientras que un 7,38% los ha aumentado.

No 77 ,85% Si, ha disminuido 52,359%
Si, han disminuido 14,77% No 36,915
Si, han aumentado 7,389 51, ha aumentado 10,74%
No 77 852
Si, han disminuido 14,779
51, han aumentado 7,38%

Fuente: XXV Informe Infoempleo Adecco: Oferta y Demanda de Empleo en Espafia

Entre las razones que esgrimen las organizaciones como aspectos mds importantes para poder subir los
salarios estan, en el 44,3% de los casos, la disminucién de cotizaciones a la Seguridad Social, en un 23,5%
la productividad alcanzada por los empleados, y en un 12,7% de los casos el ahorro de otros costes internos de
la empresa.

Para el 11,4% la reforma laboral puede ayudar a promover una subida salarial, y en un 8,1% de los casos han
tenido que subir salarios para perfiles mds cualificados.

Previsiones para el mercado laboral espaiiol a corto y medio plazo

Ni las empresas ni los profesionales se muestran muy optimistas con la evolucién de la economia espanola y
el mercado laboral en los préximos meses. Creen que la recuperacién total no llegara en 2022. Un 51% de
las compaiiias de hecho opina que acabaremos el afio peor que lo empezamos (un 28,9% cree que mejor y el
otro 20,1% piensa que igual). Esta percepcién es mas de 13 puntos superior a la que los empresarios
mostraban un afo atras, cuando veian la recuperacién mas factible.

Del lado de los trabajadores, un 46% de los profesionales con trabajo, y un 49,4% de los desempleados no
espera una evolucién positiva del empleo este afio.

Este panorama pesimista que dibujan empresas y profesionales para nuestro pais esta en linea con la revisién
a la baja que han hecho diversos estamentos. Espafia seguira creciendo durante este afo, pero no regresard a
los niveles anteriores a la pandemia hasta finales de 2023. La invasién rusa de Ucrania, la creciente inflacién y
una subida de precios como hace muchos afios que no se veia ha obligado a cambiar las expectativas que se
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tenian a inicios del presente afo. El Banco de Espafia ha retrasado hasta el tercer trimestre de 2023 la plena
recuperacién de la economia espafiola, tras rebajar su prondstico de crecimiento del 5,4% al 4,5% en 2022y
del 3,9% al 2,9% en 2023.

Ante esta situacion, un 57% de las empresas consultadas dice que mantendran sus plantillas tal y como
estan. El delicado momento econémico hace que solo un 29,5% se plantee realizar nuevas contrataciones
durante 2022 (10 puntos porcentuales menos que en 2021). Mientras un 82 declara que hara despidos, un
2,7% hard recortes salariales, y otro 2,7% solicitard entrar/ampliar en ERE o en ERTE.

Entre los auténomos, el estancamiento es todavia més palpable. Hasta un 929 no piensa contratar a nadie
durante el presente afo (-1,2 p.p.), bien porque no lo necesitan (50,9%), porque su actividad esta en recesion
(26,8%), por un exceso de costes (12,7%) o por los malos resultados econémicos que tuvo el afio pasado (1,6%).
Solo un 7,95% planea reclutar mas personal (el doble de la previsién que tenian hace un afo).

Fuentes de informacién

Para poder ofrecer una fotografia lo mas real y completa posible sobre nuestro mercado laboral, hemos
querido contar con un nimero suficiente de fuentes de informacién con las que cubrir el maximo espectro
posible.

Asi, por un lado, contamos con la informacién extraida de las ofertas de empleo publicadas en Infoempleo
y Adecco.es durante 2021. En total, hemos analizado mas de 318.800 ofertas.

Otra de las fuentes de informacién empleadas parte de un sondeo cuantitativo y cualitativo realizado a
empresas y profesionales de RRHH. La recogida de respuestas tuvo lugar entre el 2 de febrero y el 31 de
marzo de 2022.

Para conocer las impresiones de los profesionales hemos recurrido también a una encuesta con preguntas
abiertas y cerradas que han contestado de forma valida 9.321 personas, con y sin empleo, entre el 2 de
febrero y el 31 de marzo de 2022.

Por ultimo, para contextualizar estos resultados, hemos utilizado diferentes indicadores del Instituto Nacional
de Estadistica y del Ministerio de Trabajo y Economia Social.

Sobre Infoempleo

Infoempleo es una de las webs de empleo de referencia en Espafia y una de las apps laborales con mas oportunidades.
El punto de encuentro perfecto entre candidatos y empresas. Ofrece a las empresas toda clase de servicios para
facilitar la bisqueda y gestion del talento. Ademas, realiza diversos informes y publicaciones sobre el mercado
laboral y el &mbito educativo que son referencia en el sector.

Cuenta con més de 30 afios de experiencia en el dmbito del empleo y la formacién. En la actualidad cuenta con més
de 6,5 millones de usuarios registrados y més de 80.000 clientes.
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http://www.facebook.com/infoempleo
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.infoempleo.com%2F&data=02%7C01%7Cpatricia.herencias%40adeccogroup.com%7C5a28ff2d63bb4a48fa5808d82fcc7919%7Cf30ac191b8b445f29a9be5466cb90c2f%7C0%7C0%7C637311902535215982&sdata=kHblO154u7w88ASX0LJglYjx77oyLa7FmnJbpu9Dz%2F4%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.infoempleo.com%2Fpublicaciones&data=02%7C01%7Cpatricia.herencias%40adeccogroup.com%7C5a28ff2d63bb4a48fa5808d82fcc7919%7Cf30ac191b8b445f29a9be5466cb90c2f%7C0%7C0%7C637311902535220956&sdata=t1hSxXv830d2zT8WGb2nLfBELF017FiK%2BAVuFDs9Sps%3D&reserved=0
http://www.twitter.com/infoempleo
https://www.linkedin.com/company/infoempleo-com/

SOBRE EL GRUPO ADECCO ;
Adecco es la consultora lider mundial en el sector de los recursos humma

el mercado laboral espafol realizando una labor social diaria'queinos;ha situado como uno de los
10 mayores empleadores en nuestro pais. Nuestras ciffasthablan s:en el ultimo afo

hemos empleado a mas de 124.000 personasieninuestro pais;
de 19.000 personas mayoresidé 4E§ofﬂemos formado a mas de 69.000 a
- il

=
Desde quegcomenzdjiit tra labor hemos realizado en Espaia mas de 10 millones de contratos.
Invertimos 8 millonessdeelros antales en la formacién de trabajadores y el 28% de nuestros
empleados cofisigue un contrato indéfinido emlas émpresas cliente. Todo ello gracias a una red
de mas de 300 delegaciones en nu:§t?o—paj§ y"& nuestros'mas.de 2.400 empleados. Para mas

informacionivisitanuestrapagina web www.adecedgroup.es

Para cualquier aclaracién no dudéis en poneros en contacto con nosotros. Un saludo:

Luis Perdiguero / Patricia Herencias Miriam Sarralde / Ana Maillo
Dpto. Comunicacién Grupo Adecco
TIf: 91.432.56.30

luis.perdiguero@adeccogroup.com

Trescom Comunicacion
TIf: 91.411.58.68
miriam.sarralde@trescom.es

patricia.herencias@adeccogroup.com ana.maillo@trescom.es

Mayte Guillén

Dpto. Contenidos y Estudios
TIf.: 910608351

Mévil comunicacién: 616375429
comunicacion@infoempleo.com
mguillen@infoempleo.com
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